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Capitulo |

Disposicdes Gerais

Cldusula 1.2
Objeto
O presente Caderno de €ncargos compreende 3s clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimenfo pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicdo de servicos de para 3

utilizacdo de uma plataforma de Gestdo Municipal da €ducacao.

Cldusula 2.2
Local de Prestacdo de Servigos
O confrato serd executado através da utilizacdo da plataforma por parte dos servicos municipais e nas
Unidades Orgdnicas (agrupamentos), incluidas no contrato interadmnistrativo celebrado entre os

agrupamentos de €scolas e 0 Municipio de Santarém, com efeifos a parfir de 01 de abril de 2022.

Cldusula 3.2
Contrato

1. 0O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. 0 contrato a celebrar infegra ainda os seguintes elementos:

2.1. Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo d6rgao
competente para a decisdo de contratar;

2.2. Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de €ncargos;

2.3. 0 presente Caderno de €ncargos;

2.4. A proposta adjudicada;

2.5. 0s esclarecimentos sobre 3 proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. &m caso de divergéncia enfre os documentos referidos no nUmero anferior, a respetiva prevaléncia

é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. €m caso de divergéncia enfre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contfrato e seus

anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto 3o0s ajustamentos propostos de acordo com o
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disposto no arfigo 99.° do Cddigo dos Contratos PUblicos e aceites pelo adjudicatario nos termos

do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Cldusula 4.2
Prazo de Vigéncia
1. 0 contrato, sem prejuizo das obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da cessacdo do
mesmo, enfra em vigor na data da sua assinatura e cessa a sua vigéncia no prazo de 36 (trinta e

seis) meses.

Capitulo Il

Obrigagdes Contratuais

Seccgdo |
Obrigagdes do Prestador de Servicos
Cldusula 5.2

Obrigagdes Principais do Prestador de Servigos

1. Sem prejuizo de oufras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no Caderno de €ncargos ou
nas cldusulas contratuais, da celebracdo do confrato decorrem para o prestador de servigos as
seguintes obrigacdes principais:

1.1 E&xecutar as prestacdes objeto do contrato de acordo com o estipulado nas &Especificacdes
Técnicas do Anexo | do presente Caderno de €ncargos;

1.2. Comunicar antecipadamente 3 Entidade Adjudicante os factos que tornem totfal ou parcialmente
impossivel o cumprimento de qualquer das suas obrigacoes;

1.3. N3o ceder, sem prévia autorizacdo da Entidades Adjudicante, a sua posi¢do contratual;

1.4. Prestar de forma correta e fidedigna as informacgdes referentes 3s condicdes de execucdo do
objeto contratual, bem como prestar fodos os esclarecimentos que se justifiquem, de acordo
com 3s circunstancias;

1.5. Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execuc¢do do confrato e que altere,
designadamente, a sua denominagdo social, os seus representantes legais com relevancia para o

presenfe contrato, a sua situacdo juridica e o seu registo comercial;
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2. Constituem ainda obrigacdes do cocontratante:

2.1 Garantia dos bens;
2.2. Fornecimento de uma solucdo informatica e de todas as suas funcionalidades;

2.3. Implementacdo e formagdo a fodos os técnicos envolvidos no processo no periodo do contrato.
Sempre que existam atfualizacdes significativas deverd ser repetida a formagdo aos funcionarios
intervenientes;

2.4, Carregamenfo de todos os dados disponibilizados pelos municipios, necessarios 3 integral
utilizagdo desta solugao;

2.5. Customizacdo da Plataforma, registo de utilizadores e parametrizagdo dos seus perfis de
3Cesso;

2.6. Deslocacdes as instalagdes do Municipio sempre que solicitado, durante o periodo do
confrato, num prazo maximo de 48h apds solicitagao;

2.7. Apoio técnico, atualizagdes e modificacdes durante o periodo de utilizagdo da plataforma;

2.8. Disponibilizacdo de documentacdo de formacdo e moanuais de utilizacdo da plataforma
integrada de gestdo escolar para todos os utilizadores finais e administrador(es);

2.9. Realizacdo de reunides com o contraente pdblico de acompanhamento da prestacdo de
servicos, sempre que solicitado;

2.10. Prestacdo de informacdes que se revelem necessdrias relativamente 3s condigcbes e
requisitos técnicos da plafaforma, bem como do acesso 3 mesma;

2.11. Manutencdo, durante o hordrio normal de expediente, por telefone ou através de correio
eletrénico, de uma linha aberta de apoio 3s entidades envolvidas;

2.12. Proporcionar as condigdes tfecnoldgicas necessarias e possiveis para que as enfidades

envolvidas, ligando-se 3 plataforma, possam, com autonomia, consultar ou usar 0s bens/servicos
objeto do presente procedimento;

2.13.  Garantir o alojamento da plataforma, assim como todos os seus dados, alojamento proprio
cumprindo requisitos operacionais indicados no caderno de encargos;

2.14.  Garantir a confidencialidade dos dados e encriptagao das informacgdes fransmitidas;

2.15.  Garantir o cumprimento do RCM 41/2018 de 28 de marco referente 3 arquitetura de
seguranca das redes e sistemas de informacdo, designadamente nas componentes de: Fronf-end,
Aplicacdo e Base de dados;

2.16. Mecanismos de folerancia a falhas, backup e disaster recovery que garantam a
disponibilidade da solucdo e dos dados no caso de quebra fotal ou parcial dos sistemas envolvidos;

2.17. Garantir o0 acesso e extracdo de fodas as bases de dados quer durante 3 vigéncia do confratfo,
quer 3pds o férmino do mesmo;
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2.18. Garantir 3as condicdes fecnoldgicas necessarias para uma possivel infegracdo com oufras
plataformas.

2.19. Prestar os servicos de Assisténcia Técnica e a implementacdo do projefo, nos fermos
especificados no presente Caderno de €ncargos, no prazo de 36 meses apos 3 celebragdo do
confrato;

2.20. Garantia e substituicdo de equipamentos caso avariem durante o decorrer dos 36 meses do
projefo num prazo maximo de 48 horas.

2.21. Disponibilizacdo de wallet digital financeira que permita que os utilizadores possam ter saldo e
consumir produtos nos bares, papelarias e maquinas de vending das escolas, bem como poder pagar
as refeicdes servidas pelo Municipio nas cantinas das escolas.

2.22. Impressdo a U cores frente e verso e enfrega no prazo maximo de U8horas dos cartdes de
aluno/docente/n3do docente e outros, solicitados pelas escolas.

2.23. Comparecer nas instalagdes do Municipio sempre que seja convocado para a3 efeito;

2.24. Comunicar qualquer facto que ocorra durante a3 execucdo do confrato e que altere,
designadamente, a sua denominacado social, os seus representantes legais, a sua situacdo juridica e a
sua situacdo comercial, bem como possuir fodas as autorizacdes, consenfimentos, aprovacdes,
registos e licencas necessarias para o pontual cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato;

2.25. Afiancar a garantia do servico;

2.26. Realizar fodas as tarefas solicitadas pelo Municipio de Sanftarém e abrangidas pelo confrato a
celebrar, com a diligéncia e qualidade requeridas pelo tipo de trabalho em causa pelo mesmo que
para tal tenha de recorrer 3os meios humanos, materiais e informaticos que entenda necessarios e
adequados a prestacdo dos servicos e a complexa execugdo das tarefas ao seu cargo;

2.27. A detecdo de situagdes andmalas no 3dmbito da prestacdo de servicos obriga a3 sua
comunicacdo imediata ao Municipio, sendo o prestador de servicos responsabilizado pelas
consequéncias da sua ndo comunicagdo imediata.

2.28. Disponibilizacdo de viaturas para deslocacdo dos técnicos as escolas e a todos os locais onde
seja necessario haver deslocagdo para a correta implementagdo do projeto, e todas as despesas de
combustivel, portagens, alimentacdo e seguros dos seus colaboradores no decorrer do projefo
durante os 36 meses.

2.29. Disponibilizagdo de wallet digital através de entidade certificada no Banco de Portugal para o
efeifo.

2.30. Recorrer a todos os meios humanos e materisis que sejam necessarios e adequados 3
execugdo do confrato;

2.31.  Comunicar, logo que fenha conhecimento e com a devida anfecipa¢do, ao Municipio de
Santarém, o facto que forne fotal ou parcialmente impossivel o fornecimento dos servicos objeto do
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procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra das suas obrigacdes nos termos do contrato
celebrado com a entidade adjudicante;

2.32. N3o alterar as condicdes do fornecimento dos servicos fora dos casos previstos nas
especificacdes do presente caderno de encargos;

2.33.  N3o subcontratar, no todo ou em parte, a execucdo do objeto do confrato, sem prévia
autorizagdo do Municipio de Santarém;

3. A titulo acessorio, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados 3 prestacdo do
servico, bem como 30 estabelecimento do sistema de organizacdo necessario 3 perfeita e completa

execucdo das tarefas a seu cargo.

Cldusula 6.2

Conformidade e funcionalidade dos bens

1. O adjudicatario & responsavel pela perda de informacdo colocada na plataforma, bem como
danos causados pela utilizagcdo da plataforma, nomeadamente os relacionados com eventuais
interrupgdes, falhas técnicas ou outras limitagdes.

2. A informagdo resultante da utilizacdo da plataforma tem de ser acessivel, apds finalizado o
prazo do contrato, 3 entidade adjudicante por um prazo Ofil ndo inferior a3 5 anos. O acesso 3
informacdo tem de ser igual ao verificado durante a execucdo do contrato.

3. €m todo o caso, o adjudicatario tem de garantir 3 existéncia de funcionalidades na sua
plataforma que permitam & entidade adjudicante, em qualquer momento faze download da
informacao.

Clausula 7.2
Fases da Prestacado do Servico

1. 0O presente confrato tem 3 duragdo de 36 (trinta e seis) meses, a contar da data da celebracdo de
confrato observando-se as seguintes fases:
1.1.  Fase 1- Levantamento de requisitos, implementacdo, desenvolvimento, testes, formacao
no local de trabalho e utilizagao plena;
1.2. Fase 2- Otimizagdo e acompanhamentfo da solugdo durante a utilizagcdo plena da mesma,
3ssim como, servigos de assisténcia técnica e manutencao;

1.3.  Fase 3 — atualizacdo, servicos de assisténcia técnica e de manutencado da plataforma
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Cldusula 8.2
Forma de Prestagdo do Servico

1. Para o acompanhamento da execugcdo do contrato, o prestador de servicos fica obrigado a manter,
com uma periodicidade frimestral, reunides de coordenacdo com os representantes do Municipio
de Sanfarém, das quais deve ser lavrada ata a assinar por todos os intervenientes na reunido;

2. As reunides previstas no nOmero anferior devem ser alvo de uma convocagdo escrita por parte do
prestador de servicos, o qual deve elaborar a3 agenda prévia para cada reunido;

3. 0 prestador de servicos fica fambém obrigado a apresentar 3o Municipio de Santarém, com uma
periodicidade semestral, um relatdrio com a evolugdo de todas as operagdes objeto dos servicos e

com o cumprimento de todas as obrigacdes emergentes do contfrato;

4. No final da execugdo do confrafo, o prestador de servicos deve ainda elaborar um relatorio final,
discriminando os principais acontecimentos e atividades ocorridos em cada fase de execugdo do
contrato;

5. Todos os relatorios, registos, comunicacdes, afas e demais documentos elaborados pelo prestador

de servigos devem ser integralmente redigidos em porfugués.

Cldusula 9.2

Prazo de Prestagdo do Servico

1. O prestador de servicos obriga-se a concluir 3 execucdo do servico, com todos os elementos

referidos no Anexo | ao presente Caderno de €ncargos, de acordo com as seguintes fases e datas:

1.1. Fase 1, até 3o 4° més de prestacdo de servicos;
1.2. Fase 2, ap6s fim da fase 1 até ao 12° més de prestacdo de servicos;

1.3. Fase 3, ap6s 0 12° més até atingir 0 36° més de prestacdo de servigos.

Cldusula 10.2
Recegdo dos €lementos a Produzir ao Abrigo do Contrato
1. No prazo de 5 (cinco) dias a contar da entrega dos elementos referentes a cada fase de execucdo

do contrato, o Municipio de Santarém procede 3 respetiva andlise, com vista a verificar se os
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mesmos relnem as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos no Anexo | ao
presente Caderno de €ncargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por
lei.

2. Naanalise a que se refere o nUmero anterior, o prestador de servicos deve prestar ao Municipio de

Santarém foda a cooperacdo e todos os esclarecimentos necessarios.

3. No caso de 3 andlise do Municipio de Sanfarém a que se refere 0 n.° 1 ndo comprovar 3
conformidade dos elemenfos enfregues com as exigéncias legais, ou no caso de existirem
discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos no Anexo | ao
presente Caderno de &ncargos, o Municipio de Santarém deve disso informar, por escrifo, o

prestador de servicos.

4. No caso previsto no nOmero anterior, o prestador de servicos deve proceder, 3 sua custa e no
prazo razodvel que for determinado pelo Municipio de Santarém, 3s alteracdes e complementos
necessarios para garantir o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificagdes

e requisitos técnicos exigidos.

5. Apos a realizacdo das alteracdes e complementos necessarios pelo prestador de servicos, no prazo

respetivo, o Municipio de Sanfarém procede a nova analise, nos fermos do n.° 1.

6. Caso a andlise do Municipio de Santarém a que se refere o n.° 1 comprove a conformidade dos
elementos entregues pelo prestador de servicos com as exigéncias legais, e neles n3o sejam
detetadas quaisquer discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos ftécnicos
definidos no Anexo | ao presente Caderno de €ncargos, deve ser emitida, no prazo maximo de 10 (

dez) dias a contar do termo dessa analise, Declaracdo de Aceitacdo pelo Municipio de Santarém.

7. A emissdo da declaracdo a que se refere o nUmero anferior ndo implica a aceitacdo de eventuais
discrepancias com as exigéncias legais ou com as caracteristicas, especificacdes e requisitos

técnicos previstos no Anexo | ao presente Caderno de €ncargos.

Cldusula 11.2
Transferéncia da Propriedade
1. Com a Declaracdo de Aceifacdo a que se refere o n.° 6 da clausula anterior, ocorre a fransferéncia
da posse e da propriedade dos elementos a desenvolver ao abrigo do contrato para o Municipio de
Sanfarém, incluindo os direitos autorais sobre todas as criagdes intelectuais abrangidas pelos

servicos a prestar.
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2. Pela cessdo dos direifos a que alude o nUmero anferior n3o é devida qualquer confraparfida para

3lém do preco a pagar nos termos do presente Caderno de €ncargos.

Cldusula 12.2
Conformidade e Garantia Técnica
O prestador de servicos fica sujeito, com as devidas adaptacdes e no que se refere aos elementos
enfregues ao Municipio de Sanfarém em execugdo do confrato, 3s exigéncias legais, nos termos do

Codigo do Contratos PUblicos e demais legislacdo aplicavel.

Cldusula 13.2

Patentes, Licengas e Marcas Registadas

S30 da responsabilidade do Adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo, durante 3
execucdo do contrato, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

Cldusula 142
Dever do Sigilo

1. 0O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentacgdo, técnica e
ndo técnica, comercial ou outfra, relativa 3o Municipio de Santarém, de que possa ter conhecimento
30 abrigo ou em relagdo com a execugdo do confrato.

2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas 3
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente 3 execuc¢do do confrato.

3. &xclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e 3 documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio plblico 3 data da respetiva obtencdo pelo prestador de servigos ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de
autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas compefentes.

4. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao fermo do prazo de 5 (cinco) anos a contar do
cumprimento ou cessacdo, por qualquer causa, do confrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente
3 quaisquer deveres legais relativos, designadamente, 3 protecdo de segredos comerciais ou da

credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos 3s pessoas colefivas.
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Seccado Il

Obrigacdes do Municipio de Santarém

Cldusula 15.2
Obrigagdes do Municipio de Santarém
1. Constituem obrigacdes da Entidade Adjudicante:

1.1. Pagar 3o Adjudicatario o preco confratual, nas condi¢des estabelecidas no confrato a celebrar;

1.2. Comunicar, em fempo 0fil, os aspetos relevantes que tenham impacto no cumprimento do
contrato;

1.3. Facultar toda a informacado relativa 30s servicos prestados ao abrigo do confrato, sempre que
Ihes seja solicitado;

1.4. Respeitar a legislacdo aplicavel, nomeadamente a legislacdo ambiental, de seguranca bem como
0s procedimentos que sejam comunicados e exigidos pelo adjudicatario na utilizagdo das suas

instalagoes.

Cldusula 16.2
Preco Contratual
1. Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constanfes do presenfe Caderno de €ncargos, o Municipio de Santarém deve pagar 3o
prestador de servicos o preco constanfe da proposta adjudicada, acrescido de IVA 3 taxa legal em

vigor, se este for legalmente devido.

2. 0 preco referido no ndmero anterior inclui fodos os cusfos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente pUblico [incluindo as despesas
de alojamento, alimenfacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisi¢cdo, fransporte,
armazenamento e manuftencdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da

utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licengas].

3. 0O preco a que se refere 0 n.° 1 é dividido pelas diversas fases de execugdo do Contrato, nos
seguintes fermos:
3.1. Pels fase 1 — 40% do preco contratual

3.2. Pela fase 2 e fase 3 — 60%- através de pagamentos mensais de igual valor durante 32 meses.
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Cldusula 17.2
Parametro base do pre¢o contratual
0 preco maximo que o Municipio de Sanfarém se dispde 3 pagar pela execucdo de todas as prestacdes
que constifuem o objeto da presente contratacdo é de € 341.254,79€ (frezentos e quarenta e um mil

duzentos e cinquenta e quatro euros e setenta e nove céntimos).

Clausula 182

Condigcbes de Pagamento

1. A(s) quantia(s) devidas pelo Municipio de Santarém, nos termos da cldusula 16.2 (Preco
Contratual), deve(m) ser paga(s) no prazo de 60 dias apds a rececdo pelo Municipio de Santarém

das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacdo respetiva.

2. Para os efeitos do nUmero anferior, a obrigacdo considera-se vencida com a execucdo da

prestacdo de servicos ao abrigo do contrato.

Capitulo llI

Penalidades Contratuais e Resolugdo

Cldusula 19.2
Penalidades Contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, o Municipio de Sanfarém pode exigir
do prestador de servicos 0 pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em fungdo da

gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:
1.1. Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos elementos referentes a cada fase do

contrato;

e Fase 1- (até 30 4° més de prestacdo de servicos) — Aplicar uma penalizagdo de 2% do valor de

40% do preco contratual por cada més de atraso;
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e Fase 2 e fase 3 - Aplicar uma penalizacdo de 1% ao pagamento mensal, caso n3o sejam

efetuadas as devidas atualizagdes e disponibilizacdo de assisténcia técnica.

2. €m caso de resolugdo do confrafo por incumprimento do prestador de servicos, o Municipio de

Santarém pode exigir-lhe uma pena pecunidria de até 20%.

3. Ao valor da pena pecunidria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
prestador de servicos ao abrigo do ponto 1.1. do n.° 1, relativamente 30s servigos cujo afraso na

respetiva conclusao tenha determinado a resolug¢do do contrato.

4, Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Sanfarém fem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infragdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do prestador de

servicos e as consequéncias do incumprimento.

5. 0 Municipio de Santarém pode compensar os pagamentos devidos, ao abrigo do contrato com as

penas pecunidrias devidas nos termos da presente cldusula.

6. As penas pecuniarias previstas na presente cldusula ndo obstam a que o Municipio de Sanfarém
exija uma indemnizagao pelo dano excedente.
7. Sem prejuizo do disposto no n.° 3 do artigo 329.° do CCP, o valor acumulado das sangdes ndo

poderd exceder 20% do preco confratual.

Cldusula 20.?

Forga Maior
1. N3o podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como incumprimento,
3 n3o realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de
caso de forgca maior, entendendo-se como tfal as circunstancias que impossibilitem a respetiva
realizagdo, alheias 3 vontade da parte afetada, que ela n3o pudesse conhecer ou prever 3 data da

celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo |he fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tfremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, saboftagens, greves, embargos ou bloqueios
intfernacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e defterminacdes governamentais ou

administrativas injuntivas.

3. N3o constituem forga maior, designadamente:
3.1. Circunstdncias que ndo constituam forca maior para os subconfratados do prestador de

servicos, na parte em que intervenham;
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3.2.

3.3,

3.4,

3.5.

3.6.

3.7.

Greves ou conflitos laborais limitados 3s sociedades do prestador de servicos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

Defterminacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de
outfra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou dnus que
sobre ele recaiam;

Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas
legais;

Incéndios ou inundacdes com origem nas instalacdes do prestador de servigos cuja causa,
propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas
de seguranga;

Avarias nos sistemas informaficos ou mecdnicos do prestador de servicos ndo devidas a
sabotagem;

gventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior deve ser

imediatamente comunicada 3 outra parte.

A forca maior determina a prorrogacado dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais

afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente 3o impedimento resultante da

forca maior.

Cldusula 21.2
Resolucdo por parte do Municipio de Santarém

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o Municipio de Sanfarém pode

resolver o confrato, a fitulo sancionatdrio, caso o prestador de servicos viole de forma grave ou

reiterada qualquer das obrigacdes que |he incumbem, designadamente nos seguinfes casos:

1.1.

1.2.

2.

Atraso, fotal ou parcial, superior @ um més, no cumprimento das obrigacdes contratuais ou
declaragdo escrita do prestador de servicos de que o afraso excederd esse prazo;
N3o cumprimento por parte do prestador de servicos, das Especificacoes Técnicas referidas no

Anexo | do Caderno de €ncargos;

O direito de resolucdo pode ser exercido mediante declaracdo ao prestador de servigos, da qual

conste a indicacdo da situagdo de incumprimentos, produzindo efeitos 30 dias apbs 3 recegdo

dessa declaragado.
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3. A resolucdo do contrato ndo prejudica o direito 3 indemnizagdo que caiba ao Municipio de

Sanfarém nos termos gerais.

Cldusula 22.2
Resolugdo por parte do Prestador de Servigos
1. Sem prejuizo de outras situacdes de grave violagdo das obrigacdes assumidas pelo Municipio de
Santarém especialmentfe previstas no confrato e independentemente do direito de indemnizagdo, o
prestador de servigcos tem o direito de resolver o contato nas seguintes situacdes:
1.1. Alteracdo anormal e imprevisivel das circunstancias;
1.2. Incumprimento definitivo do confrato por facto imputavel ao Municipio de Santarém;
1.3. Incumprimento de obrigagdes pecunidrias pelo Municipio de Santarém por periodo superior 3
seis meses ou quando o montante em divida exceda 25% do preco confrafual, excluindo juros;
1.4. Exercicio ilicito dos poderes tipificados no Capitulo IV ("Conformacdo da relagédo contratual’),
Titulo | (" Regime substantivo dos contrafos administrativos”), Parte lll (" Regime substantivo dos
conltratos administrativos”) do Codigo dos Contratos PUblicos, pelo Municipio de Santarém,
quando tornem contraria 3 boa-fé a exigéncia pela parte plblica da manutencdo do contrato;

1.5. Incumprimento pelo Municipio de Santarém de decisdes judiciais respeitantes ao contrato.

2. No caso previsto no ponto 1.1. do n.°1, apenas h3a direito de resolu¢do quando esta ndo implique
grave prejuizo para a realizacdo do inferesse pUblico subjacente 3 relagdo juridica confratual ou,
caso implique fal prejuizo, quando a3 manutenc¢do do confrato ponha manifestamente em causa 3
viabilidade econdémico-financeira do prestador de servicos ou se revele excessivamente oneross,
devendo, nesse Ulfimo caso, ser devidamente ponderados os interesses pUblicos e privados em

presenca.
3. 0 direito de resolugcdo é exercido por via judicial.

4. Nos casos previstos no ponto 1.3. do n.° 1, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante
declaragdo ao Municipio de Santarém, produzindo efeitos 30 dias apds 3 rececdo dessa declaragao,
salvo se o Municipio de Sanfarém cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos

juros de mora a que houver lugar.
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Capitulo IV

Caugao e Seguros

Cldusula 23.2
Caucgao
Considerando que o preco base contratual é inferior 3 € 500.000 ndo serd exigida ao adjudicatario a

prestacdo de uma caucao.

Cldusula 24.2
Seguros
1. € da responsabilidade do prestador de servicos a cobertura, através de contrato (s) de seguro, dos
seguintes riscos:

- Inerentes ao fornecimento de plataformas digitais e equipamentos informaticos.

2. 0 Municipio de Santarém pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da
celebragdo dos contratos de seguro referidos no nUmero anferior, devendo o prestador de servigos

fornecé-la no prazo 5 dias.

Capifulo V

Disposicdes Finais

Clausula 25.2
Subcontratacdo e Cessdo da Posi¢cdo Contratual
A subcontratacdo pelo prestador de servicos e 3 cessdo da posicao contratual por qualquer das partes

depende da autorizacdo da oufra, nos termos do Codigo dos Contratos PUblicos.

Cldusula 26.
Resolugdo de Litigios - Foro Competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Leiria, com expressa rendncia a qualquer oufro.
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Cldusula 27.2
Comunicagdes e Notificagdes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanfo 3s notificacdes e comunicagdes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos

PUblicos, para o domicilio ou sede contfratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alferagdo das informagdes de confacto constantes do confrato deve ser comunicada 3
outra parte.
Cldusula 28.2
Contagem dos Prazos
1. A contagem dos prazos na fase de execucdo do confrato sdo aplicdveis as seguintes regras:

1.1. €&xceto quando dito expressamente que se frata de dias Uteis, os prazos previstos no confrato
s30 continuos, correndo em Sabados, Domingos e dias feriados;

1.2. Quando o 0ltimo dia do prazo for um sdbado, domingo, feriado ou dia em que o0s servicos da
enfidade adquirente, por qualquer causa, se enconfrem encerrados, passa para o primeiro dia
0Otil subsequente;

1.3. 0 prazo fixado em semanas, meses ou anos, a confar de certa data, termina 3s 24 (vinte e
quatro) horas do dia que corresponda, dentro da Ultima semana, més ou ano, a essa data, se no
Oltimo més ndo existir dia correspondente, o prazo finda no Ultimo dia desse més.

Clausula 29.2

Protecdo e tratamento de dados pessoais
1. O Adjudicatario compromete-se 3 assegurar cumprimenfo das obrigacées decorrentes do
Regulamento Geral de Protecdo de Dados (doravante designado RGPD) — Regulamento (UE) 2016/679
do Parlamento Europeu e do Conselho de 27/4 de 2016, e demais legislacdo que lhe seja aplicavel
relativa a dados pessoais, durante a vigéncia do contrato e, sempre que exigivel, apbds a sua cessacao,
designadamente:
a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela entidade
adjudicante, Unica e exclusivamente para as finalidades previstas no contrato;
b) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o cumprimento do
dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos;
c) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o fratamento de dados pessoais 3 que a entidade
adjudicante esteja especialmente vinculada, desde que fais regras lhe sejam previamente comunicadas;
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d) Por em pratica as medidas técnicas e organizativas necessarias & protecdo dos dados pessoais
tratados por conta da entfidade adjudicante, nomeadamente contra a respetiva destruicdo, acidental ou
ilicita, 3 perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou o acesso ndo autorizados, bem como contra qualquer
outra forma de tratamento ilicito dos mesmos;

e) Prestar & entidade adjudicante toda a colaboracdo de que esta careca para esclarecer qualquer
questao relacionada com o fratamento de dados pessoais, efetuado ao abrigo do confrato;

f) Manter a enfidade adjudicante informada em relacdo ao tratamento de dados pessoais, obrigando-se
3 comunicar de imediato qualquer situagcdo que possa afetar o tratamento dos mesmos, ou que, de
algum modo, possa dar origem ao incumprimento das disposicdes legais em matéria de protecdo de
dados pessoais;

g) Assegurar o cumprimento do RGPD e demais legislacdo relativa 3 protecdo de dados, por todos os
seus colaboradores, incluindo toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servicos ao
adjudicatario, designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores de servicos,
procuradores e consulfores, independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido
enfre o adjudicatario e o referido colaborador;

h) Assegurar que 3s pessoas autorizadas a3 fratar os dados pessoais assumiram um compromisso de
confidencialidade ou est3o sujeitas a adequadas obrigacdes legais de confidencialidade;

i) Ndo copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou
por qualquer oufra forma colocar 3 disposicdo de ferceiros 0s dados pessoais a que tenha acesso ou
que lhe sejam transmitidos pela enfidade adjudicante 3o abrigo do contrato, exceto quando tal |he
tenha sido expressamente comunicado, por escrito, por esta ou quando decorra do cumprimento de
uma obrigagado legal;

i} Adotar as medidas de seguranca previstas no artigo 32.° do RGPD, que assegurem 3
confidencialidade, a infegridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e servicos de tratamento
de dados pessoais e implementar um processo para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficacia
destas medidas;

k) Prestar a assisténcia necessaria 3 entidade adjudicante no sentido de permitir que esta cumpra a
obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados, fendo em vista o exercicio dos direitos
previstos no RGPD, nomeadamente o direito de acesso, retificacdo, oposicao, apagamento, limitacdo e

portabilidade dos seus dados pessoais;
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|) Disponibilizar 3 entidade adjudicante todas as informacdes necessdrias para demonstrar o
cumprimento das obrigacdes do RGPD para efeitos da auditoria e inspecdes, nos termos da alinea h) do
art.? 28.9;

m) Apds o fim do contrato, devolver 3 entidade tfodos os dados pessoais recolhidos durante a execugdo
do mesmo, apagando as cdpias existentes nos termos da alinea g) do art.°© 28.° do RGPD, salvo
legislagdo contraria em vigor;

n) Garantir a eficacia de mecanismo de notificacdo efetivo em caso de violagdo de dados pessoais para

efeitos do cumprimento do previsto no art.® 33 do RGPD.

2. 0 adjudicatario serd responsavel por qualquer prejuizo em que a enfidade adjudicante venha a
incorrer em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo e/ou dos seus colaboradores, de dados

pessoais em violagdo das normas legais aplicaveis.

Cldusula 30.2
Legislagdo Aplicavel
€m tudo omisso no presente caderno de encargos e seus anexos, observar-se-a o disposto na
legislacdo nacional e comunitaria, nomeadamente no Codigo dos Contratos PUblicos e em demais

legislacdo aplicavel.
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Anexo |

€specificacdes Técnicas
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O Decreto-lei n® 21/2019, de 30 de janeiro, concretiza o quadro de fransferéncia de competéncias
para 0s 6rgdos municipais e para as entidades infermunicipais no dominio da educacao resultante da
transferéncia de competéncias da administracdo direta e indireta do estado para o poder local

democratico operada pela lei n.° 50/2018 de 16 de agosto.

Para além do reforco das competéncias em areas como a carta educativa, o plano de fransporte
escolares, a gestdo de pessoal ndo docente e as medidas de apoio 3 familia, hd um alargamento de
competéncias em areas onde o municipio ndo tinha infervencdo e que por forca da lei ficard sob a
sua responsabilidade, nomeadamente, o investimento, conservacdo e manutencdo de edificios do 2°
Ciclo, 3° Ciclo e Secundario, a a¢do social do 2° Ciclo, 3° Ciclo e Secundario e o fornecimento de

refeicdes do 2° Ciclo, 3° Ciclo e Secundario.

Por via desta descentralizacdo o municipio terd de arficular com os agrupamentos as
responsabilidades da gestdo operacional destas competéncias com incrementos de responsabilidade

na gest3o do dia a dia da escola e principalmente na gestdo financeira.

O Municipio de Sanfarém pretende uma solu¢do que permifa fer acesso de uma forma rapida e
fidedigna a tfodos os dados dos alunos, por outro lado fambém a infegragdo com os soffwares de
contfabilidade, vencimentos e inventario presenfes na maioria dos agrupamentos permite a obfengao
dos restantes dados de utilizadores que o municipio necessita. A solu¢cdo deverd possuir diversas
interligacdes para agilizar os processos dentro do municipio, garantir 3 interligagdo com o Ministério

da €ducacado e com os Agrupamentos.

Devera fer interligacdo com o €360 permite importar e atualizar dados dos alunos de uma forma
direta e constante, permitindo ter um retrato fiel dos dados presenfes nos agrupamenfos. Uma
interligacdo que permita por outro lado ter acesso aos dados de outros utilizadores nomeadamente

dos colaboradores, agora sob a futela do municipio.

€m relagdo 3 componente financeira e para que, por um lado ndo se desvirfue o modelo de
carregamentfo dos cartdes existente nos agrupamentos de escolas e por outro 0 municipio ndo tenha
dificuldades no manuseamento do dinheiro proveniente dos carregamentos, deverd ser apresentada

uma solucdo que assente numa entidade financeira que serd a gestora dos carregamentos e serd
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responsavel pela refengdo do dinheiro e gestdo de uma carfeira digifal, sendo o encarregado de
educacado o propriefadrio do dinheiro afé que faga um consumo denfro da escola.

Assim que houver um consumo serd emitida uma fatura em que o municipio e/ou o0 agrupamento é
0 emissor e 3 partir desse momento o municipio e/ou agrupamento poderd receber o dinheiro na
sua confa sem qualquer preocupacdo do ponfo de vista financeiro, uma vez que existe uma fatura

3ssociada.

Relativamente 3s refeicdes, o modelo financeiro deverd ser o mesmo sendo que no pré-escolar e 1°
ciclo o municipio pode optar por manter o modelo habitual, ou migrar o modelo para carregamento e

3ssim uniformizar fodos 0s processos.

€ssencialmente, o Municipio Sanfarém prefende confratualizar uma solugdo que garanta uma
inferligagdo direfa e sincrona enfre as varias componentes do sistema, bem como infegragcdo com
sistemas habituais de gestdo ufilizada pelo Municipio e que apresente ainda as certificacdes

necessarias para o normal funcionamento na gestdo didria do sistema escolar do Municipio.

A implementacdo e manutengdo da plataforma da solugdo a apresentar, no ambito das entidades

escolares, contempla 4 unidades organicas:

» Agrupamento de €scolas Ginestal Machado;
» Agrupamento de €scolas Alexandre Herculano;
» Agrupamento de €scolas D. Afonso Henriques;

» Agrupamento de €scolas S3 da Bandeira.

A populacdo escolar a considerar, considerando os alunos matriculados no ano letivo 2021/2022,
por ciclo de ensino sdo os seguintes, podendo existir alteragdes mediante as maftriculas efetivas
para o ano letivo 2022/2023:
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AGRUPAMENTO N.° de Alunos
TOTAL
Designacdo Pré- €scolar| 1° ciclo | 2° ciclo | 3° ciclo |Secundario

€scolas D. Afonso Henriques 338 478 221 302 0 1339
€scolas Alexandre Herculano 283 534 279 395 0 149]
€scolas S8 da Bandeira 293 632 355 684 925 2 889
€scolas Dr. Ginestal Machado 121 387 322 522 823 2175
Totais 1 035 2 031 1177 1903 1748 7 894

Deverd ser considerado o Calendario €scolar, publicado por Portaria, em vigor para o ano letivo

correspondente.

1.Solucdo Informatice de Gestdo Escolar Municipal e Escolas

A solucdo informatica proposta pelo coconfratante deve incluir assisténcia técnica, respetivas

afualizacoes e implementacdo no Municipio e respetfivos/as agrupamentos de escolas/escolas ndo

agrupadas da sua responsabilidade no dmbito da Descentralizagdo da €ducacdo e confemplar as

seguintes componentes e respetivas mddulos:

1.1.  Componente Municipal

e Gestdo Curricular
e (Gestdo de Acdo Social
e (Gestdo de Candidafuras Online

e (Gestdo de Refeicoes

e (Gestdo e Manutengdo do €spaco e Parque Escolar

e (Gestdo de Pagamentos

e (Gestdo de Transportes escolares

e Apoio 3 Gestdo do Pessoal N3o Docente

e (Gestdo de Pagamentos

e (Gestdo de Notificagdes

e (Gestdo de Atividades de enriquecimento Curricular.
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Componente de €scolas agrupadas e ndo agrupadas

» Acdo social escolar

> Gestdo de stocks

> Gestdo de Alunos [todos os ciclos de ensino]

Pré-escolar

1.2, 2.° e 3.° ciclos do ensino basico
Secundario

Profissional

Recorrenfe

EFA

CEF

Vocacional

Inventario e imobilizado

Correio e expediente

Gestdo de pagamentos e acessos através de meio de identificagdo
Bar

Papelaria

Refeitorio

Portaria

Reprografia

M3quinas de venda automaticas
Fotocopiadoras

Cacifos

Torniquetes

gstacionamentos

» Gest3o de Contabilidade

» Gest3o de Vencimentos

2. Perfis de utilizador

€sfa solugdo e respefivos servigos fém por

objetivo facilitar as farefas que o Municipio

desempenha no 3mbito da Descentralizagdo da €ducagcdo, assim como garantir o normal
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funcionamento das Unidades Organicas/€scolas da sua responsabilidade.
A solucdo terd de permitir os seguintes perfis de utilizadores, adequados 3s necessidades de cada
ator:

Presidente da Cdmara Municipal;

o w

Vereador de €ducacao;

Direcdo Escolar;

a n

Responsaveis de €ducacdo do Municipio/Agrupamentos €scolares;

™

Auxiliar de €ducacdo/Assistente Operacional;

—h

Assistente Técnico;

Professor Titular;

o @

Professor Coordenador;

i. Aluno;

j. €ncarregado de €ducacao;

K. €ntidade fornecedora de refeicdes;
|. Parceiro;

m. Administrador Municipio;

n. Outros perfis a definir conforme as necessidades.

3.Caraterizacdo de acessos de perfis

3.1. Presidente da Cdmara Municipal e Vereador de €ducacdo
€stes perfis tém apenas fungdes de gestdo e visualizagdo do frabalho feito pelos outros atores do
sistema. Analisam diversos indicadores (por exemplo, gasto de verbas, entrada de receita e

divida) e tém acesso, em tempo real, 3 situagdo das escolas, alunos, professores e funcionarios.

Os utilizadores que fenham estes perfis conseguem aceder e agregar informacdo do seu
municipio, nomeadamente:

N° de alunos por idade, género, ciclo, escola, municipio, escaldo, mapas de fransportes;

o w

N° de professores e utilizadores;

Visualizacdo dos circuitos do municipio;

a 0

Relatorios relativamente aos resultados escolares, abandono escolar, entre outfros;

™

Georreferenciagao de todas as escolas;

—h

N° de refei¢des fornecidas diariamente/mensalmente.
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g. N° de funcionarios por escola, categoria e idade;
h. Relatorio de atividades do plano anual de atividades (PAA) dos agrupamentos e escolas ndo

agrupadas

3.2. Diregdo Escolar
€ste ator € quem gere o sistema da(s) sua(s) escola(s):

Cria turmas;

o w

Gere alunos;

Insere ou remove utilizadores do sistema;

a n

Importacdo de matriculas dos alunos;

Cria ofertas educativas;

N ¢]

Gere calendario escolar, horarios e fempos letivos;

Define distribuicdo de servico docente;

=

€stabelece regras de sumarios;

i. Gere Permutas;

i. Gere Atividades do PAA e respetivos relatdrios de publicacdo e avaliagso;

k. Configura questionarios de caracterizacdo de furma;

|. Supervisiona critérios de avaliacdo;

m. Define regras de acessos ao(s) estabelecimento(s)

n. Supervisiona integracdes com os servigos do Ministério de €ducacao

0. Desempenha outras fungdes de gestdo conforme as necessidades de cada um dos
municipios.

p. Além das funcdes de gestdo tfambém analisa e tira os indicadores que pretender sobre o

sistema

A semelhanca do que sucede com os perfis de Presidente da C3mara Municipal e Vereador
de €ducagdo, o ufilizador que fenha o perfil de Dire¢do Escolar consegue aceder e agregar
informagdo do seu municipio, nomeadamente:

3. N° de alunos por idade, escola, municipio, escaldo, mapas de fransportes;

b. N° de professores e utilizadores;

c. Visualizagdo dos circuitos do municipio;

d. Relatorios relativamente aos resultados escolares, abandono escolar, enfre outros;
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b. Georreferenciacdo de todas as escolas;

c. N° de refeicdes fornecidas diariamente/mensalmente;

4. Responsdveis de €ducacdo do Municipio/Agrupamentos Escolares

Fungdes idénticas a diregdo escolar, 3s quais acresce a possibilidade de cobranga de pagamentos
(gestdo de refeicdes e componente de apoio 3 familia). Tem acesso a todas as funcionalidades
de gestdo da plataforma podendo inserir informacdo e consultar 0s mapas existentes, por
exemplo, mapas de refeicdes e de avaliacdo da qualidade das refeicdes. Entre outras
funcionalidades, o utilizador com este perfil regista utilizadores, configura varias opgdes de

gestdo, escalbes, circuitos e respetiva informacao.

5. Auxiliar de €ducacdo/ Assistente Operacional

€ste utilizador deverd ter acesso apenas 3s escolas onde exerce a sua fungdo. Na escola onde
exerce 3 sua fungdo, marca refeicdes, preenche mapas de avaliacdo da qualidade das refeicoes,

recebe pagamentos e Marca presencas.

6. Assistente Técnico

€ste perfil deverd aceder a fodas as funcionalidades de gestdo da plataforma, na ineréncia das

suas fungdes, podendo inserir informagdo e consultar mapas do(s) estabelecimento(s) de ensino

onde se encontra alocado. Entre oufras funcionalidades, o utilizador com este perfil devera ter a

possibilidade de:

3. registar as presencas dos alunos 3s refeicdes e 3s componentes de apoio 3 familia;

b. gerir matriculas e fransferéncias de alunos;

c. editar dados biograficos dos alunos, professores e técnicos superiores;

d. manter registos de faltas, pedidos de férias, tempo de servico dos docentes e técnicos
superiores;

e. processar vencimentos e respetivos descontos;

f. elaborar requisicdes de fundos de vencimentos para docentes;
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g. registar enfradas e saidas de stocks de produtos;

h. registar entradas e saidas do imobilizado;

registar cabimentos, compromissos, faturas e pagamentos a fornecedores;
elaborar reconciliagdo bancaria;

manter registo de expediente e correio;
elaborar mapas de gestdo de movimentos financeiros dos pontos de venda existentes;

. elaborar mapas de conta de geréncios;

7. Professor Titular

€ste utilizador deverd ter a possibilidade de efetuar as seguintes tarefas:

3.
b.

C.

o w

Inser¢do e utilizagdo de recursos digitais;
Divulgacado informativa junto dos utilizadores;
Selecdo de conteddos para elaboracdo das provas, testes de diagnostico, escolhidos por
objetivos cientificos e didaticos;
Criacdo de provas:
1. Provas de avaliacdo — com corre¢do automatica e cotacdo a definir pelo proprio professor;
2. Provas de diagndstico;
3.Trabalhos de casa eletronicos e individuais.
Andlise de resultados;
Desempenho dos alunos, individual e coletivamente, 3o longo do tempo;
Recolha de dados estafisticos sobre objetivos atingidos pelos alunos;
Criagdes de subturmas de caracteristicas diferenciadas, mesmo que os alunos fagam parte de
uma mesma furma;
Inser¢do de sumarios e assiduidade;
Andlise do trabalho dos seus alunos nas AEC;
Registo de avaliagdo descritiva e sumativa;
Registo de atividades de apoio educativo;
Compilagdo de Caracterizagdo de Turma;
€laboracao de Atfas;
Registo de instrumentos de Avaliagdo;

Registo de avaliagdo modular;
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8. Professor Coordenador

€ste utilizador deverd conseguir visualizar o trabalho feito dentro da escola que coordena, dado que é
responsavel pela alimentacdo no sistema da informacdo do seu estabelecimento de ensino a nivel da

manutencdo e do material necessario para o bom funcionamento da escola.

9. Aluno
€ste utilizador deverd aceder aos materiais disponibilizados pelo seu professor ou pelos atores do
sistema, possibilitando que:
3. Aceda ao0s resultados de todas as provas que efetuou com visualizagcdo das suas respostas
(a3 menos que o professor |he condicione 0 acesso 3 prova)l;
b. Aceda 3 todas as provas disponibilizadas pelo seu professor;
c. Aceda ao0s recursos disponibilizados pelo Professor;
d. Visualize a divulgacdo informativa de todos os atores do sistema;
e. Aceda a confeldos educativos e possibilitar 3 comunicagdo e parfilha com os colegas
da turma/escola a através de plataforma colaborativa permitindo trabalho colaborativo e/ou

videoconferéncia.

10. €ncarregado de €ducagao

€ste utilizador deverd conseguir aceder a todo o percurso escolar do seu educando. Caso ©
€ncarregado de €ducacdo tfenha mais que um educando, o acesso 3 plataforma deverd ser
3apenas um.

11. Entidade fornecedora de refeicdes

€ste utilizador ao aceder 3 plataforma deverd visualizar o nUmero de refeigdes solicitadas diariamente
por escola, aluno e tipo de refeicdo/ementa.

12. Parceiro

€ste perfil deverd fer acesso apenas 3s funcionalidades do modulo de Gestdo de
Refeicdes/Alimentacdo. Com permissdo de inserir informacdo e consultar mapas relativamente 3s
refeicdes. Permissdes para marcar refeicdes/inser¢do das refeicdes para mapa mensal, preencher
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mapas de avaliagcdo da qualidade das refeicdes, recebe pagamentos e marca presengas. Registar ainda
fipos de refeicdes e ementas.

13. Administrador de Municipio

O utilizador com este perfil deverd fer permissdes para gerir fodos os recursos do sistema,

incluindo as definicdes dos utilizadores e respetiva afribuicdo de perfis (em qualquer alfura deve ter

permiss3o para alterar, acrescentar ou reduzir permissdes 3o0s utilizadores), por municipio.

14. Outros perfis a definir conforme as necessidades

A plataforma de ensino tem que possibilitar a criagcdo de novos perfis, bem como, da definicdo de
acesso 3s opgdes/maodulos possiveis

> Carateristicas técnicas e funcionais

A solucdo informatica tem, obrigatoriamente, que cumprir 3s seguintes caracteristicas e

especificacoes:

1. Funcionar sobre a Internet (Web-based);

2. Permitir 3 customizagdo afravés de logbtipos, cores e menus perfilando as opcdes escolhidas pelo

Municipio;

3.  Permitir a paramefrizagdo e customizacado da plataforma de acordo com as necessidades,

4. Existéncia dos seguintes mddulos/areas de infervencao:

4.1. Componente municipal

Curricular/€&scolar

Moédulo base para registo Unico e central de todos os utilizadores da
plataforma, servindo assim de suporfe aos restantes modulos. Deverd
permifir ainda gerar mapas configuraveis sobre toda a informacgado
disponivel na plataforma, nomeadamente alunos, professores, escolas,

furmas, enfre outros.
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Funcionalidades:
3. Indicadores e mapas de sumarios e assiduidades consoante as
necessidades dos diferentes atores do sistema;
b. Consulta e pesquisa de documentos on-line;
c. Repositdrio de documentos pessoais e partilhados.
Ac3o Social

Moédulo que permita:
1.

3 configuracao de todas as componentes referentes a escaldes,
Acdo social, AAAF/CAF.

.Terd de obter foda a informagado necessaria do mddulo Curricular.

No moédulo da A¢do Social terd de ser efetfuada a afribuicdo de

escaldes, unidades e valores a cada aluno, referente 3s unidades

que tém afribuidas de Acdo social (Ex.: refei¢des, material escolar,

livros, AAAF/CAF, transportes, enfre outfros).

retirar mapas com informacado sobre o nUmero de alunos por
escaldo e unidade, bem como, planeamento de despesas por
escola.

possibilite a configuragcdo das regras de AAAF/CAF e respetiva
mMarcacao de presenca e pagamentos por parte dos Encarregados

de €ducacdo.

Candidaturas online | Mbédulo que permita:

1.

3 configuracdo online dos varios formularios que o Municipio
necessifa na 3rea da educagdo para os encarregados de educagdo
responderem onl/ine, de forma rapida e comoda.

criar formularios para a¢do social, alimentacdo, AAAF/CAF, bolsas
de estudo, atividades nas interrupcdes letivas e transportes
escolares.

que os dados relativos a aluno e encarregado de educagcdo sejam

apresentados |3 pré-preenchidos. Deverd permitir a validacdo,
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inscricdo as unidade e submissdo dos dados recolhidos dos
utilizadores no sistema.

obter relatorios e efetuar todas as atualizacdes automaticamente,
apds aprovacdo dos dados e configuracdes de cada candidatura.
atualizar e configurar, automaticamente, apds validacdo pelos

técnicos, as opgdes escolhidas pelos utilizadores.

Refeicdes/

Alimentacdo

Moédulo que permita:

1.

3 configuragdo de todas as regras de pagamento, de marcagao de
assiduidade ou requisicao de almocos, lanches ou outros.

obfer informacdo necessaria do mddulo Curricular.

definicdo de valor de custo de refei¢do, valor a pagar pelos
utilizadores [alunos/docentes/n3o docentes, outros] e possibilidade
de multas.

devolver 0s mapas necessarios de controlo de consumos e de
receita.

0 acesso 3 empresa ou agentes que fornecem as refeigdes de forma
3 que possam visualizar o nUmero de refeicdes requisitadas, bem
como, o nOmero de refeicdes consumidas mensalmente.

30s encarregados de educacao consulfar saldos e consumos.
registo online da monitorizacdo efetuada pelos técnicos
municipais (ou responsaveis dos/as AE/ENA] aos refeitdrios
escolares, através de formulario proprio, e respetivo
tratamento e analise de dados [indicadores de monitorizagdo
por refeitdrio e por visita, medidas corretivas, intervencdes por

refeitorio, entre outros.]

Manutencdo do

Parque Escolar

Médulo que permita:

1.
2.

3 configuracao de workflows sobre pedidos das escolas.
efetuar solicitacdes de reparagdes, pedidos de manutencdo, pedidos

de consumiveis e de material entre outros:
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3. o confrolo dos tempos de ou a resposta aos pedidos, bem como o
cusfo que teve para o Municipio.
4. possibilite a analise dos custos por rubrica, agrupamento, escola e
3aluno.
Transportes Moédulo que permita:
€scolares 1. alimentar o seu plano anual de transportes através de mapas com os

3alunos transportados catalogados por zona, freguesia, circuito e
empresa transportadora.

2. 3 analise financeira do orcamento do Municipio para os fransportes
escolares:

3. permita fazer a gestdo dos alunos e das empresas transportadoras,
mapear os titulos de tfransporte dos alunos pelas tabelas de prego

em vigor.

Apoio 3 Gestdo do

Médulo que permita:

Pessoal Ndo 1. 3 configuracdo e gestdo centralizada do pessoal ndo docente,
Docente distribuicdo, racios por escola e agrupamento, férias, comunicacdes,
formacao.
Gestdo de . . )
Possibilidade de envio de sms configuradas pelas escolas com valores a
Pagamentos

pagar aos €E.€. Infegragdo com oS varios operadores de
Telecomunicagdes. Integracdo com a SIBS, geracdo de ficheiros AEPS e
leitura de MEPS para pagamentos de Refei¢cdes, CAF, Transportes e
outras unidades. Emissao de faturas aos utilizadores das despesas tidas
nos servicos da €ducacdo. Criacdo de ficheiro SAF-T para as

componentes da €ducacao.

Notificacdes

Médulo que permita:
1. comunicar com a comunidade escolar através de SMS, email ou

pushnotification de forma segmentada por tipo de utilizador,
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estabelecimento escolar afravés de um backoffice.
2. consulta, pelos diferentes utilizadores, das notificacdes

enviadas/recebidas.

Atividades de
€nriquecimento

Curricular

Modulo que permita o registo de funcionamento das AEC afravés de
registo de sumarios e assiduidades dos alunos, criagdo das turmas AEC,
construcdo e gestdo de inquéritos e o respetivo fratamento de dados,
criagdo dos formuladrios da sinfese avaliafiva de final de periodo de
forma aos professores conseguirem preencher online. Permita a
associagdo dos professores AEC 3s escolas e turmas onde lecionam.

Permite a promogdo de eventos e criagdo de materiais educativos.

4.2. Escolas agrupadas e ndo agrupadas

Acdo social escolar

Médulo que permita o registo dos alunos com acesso aos auxilios
econdmicos, com inftegracdo 3 componente de gest3o de alunos.
Registo de consumo de leite escolar, assim como oufros bens de

reforco alimentar.

Os sinistros escolares s3o registados, assim como as respetivas
despesas inerentes em articulacdo com a gestdo de contabilidade.
Producdo de informagdo necessaria para o REVVASE e mapas de andlise

financeira.

Gestdo de stocks

Mddulo responsavel pelo contfrolo e existéncia de produtos dos bares e
papelarias, com possibilidade de gerir produtos compostos. Elaboracao

de mapas de confrolo e armazém.
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Plano anual de | Mddulo responsavel por registar fodas as atividades da comunidade
atividades escolar, desde a3 sua proposta até 3 sua avaliacdo. Possibilidade de
construir questiondrios para as fases de proposta e avaliagdo da
atividade. €laboragdo do relatdrio estrutural do PAA assim como

publicacdo no calendario das turmas no modulo de gestdo de alunos

Gestdo de Alunos | Mddulo que garantfa a constituicdo de matriculas em furmas e grupos,
(todos os ciclos de | com gestdo de ofertas em organizagdo de periodos ou semestres,
educagdo/ensino) horarios, atas, caracterizacdo de turma, critérios de avaliagao,
assiduidade de alunos e docenfes, registo sumarios das afividades letivas
e ndo letivas, com a possibilidade de avaliagdes descritivas, sumativas e
modelares. Exporta para os servicos do ministério de educagdo, exames
e manuais escolares. Niveis de ensino cobertfos:

= Pré-escolar

= 1.9, 2.9 e 3. ciclos do ensino basico

= Secundario

=  Profissional

=  Recorrente

=  EFA

= CEF

= Vocacional

Inventario e Modulo com que permita manter o imobilizado dos estabelecimentos
imobilizado registado, segundo o cadastro CIBE, com gestdo de vida, local e valor

de amortizagado.

Correio e | Registo de entrada e saida de correspondéncia & garantida por este
expediente modulo, que pode organizar e procurar fodo o correio por entidade e
tipologia. Possui um edifor de oficios com cabecalho e rodapé

personalizados.

~

Gestdo de Modulo que garanta o acesso a vendas 3 comunidade escolar no(s)
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pagamentos e
acessos através de
meio de

identificagdo

estabelecimento(s) de ensino. Baseado num identificador, cartdo com
tecnologia de aproximagdo, os demais utilizadores podem interagir com
equipamentos de controlo de acessos, postos de venda, maquinas de
venda aufomdtica e fotocopiadoras. Gere existéncias, vendas e
entregas de produtos em regime subsidiado ou de agdo social. Limites
de consumo de bens por existéncias, regras e tipologia de utilizadores.
€missdo de documento fiscais e exportagdo SAF-T.
e Boar
1.Vendas
2.Controlo de existéncias
e Papelaria
3.Vendas
4.Vendas subsidiadas
5.Controlo de existéncias
6.Entrega de produtos
e Refeitorio
7.Controlo de acessos
8.Consulta de marcacdes e consuMos
e Portfaria
9.Registo de enfradas e saidas
e Registo de visitantes
e Controlo de acessos através de horario
e Informacgdo de utilizadores dentro do estabelecimento

e Reprografia

10. Vendas
11. Registo de entrega de bens de apoio
12. Controlo de existéncias

e Maquinas de venda automaticas
e Vendas de artigos
e &ntrega de equipamentos de protecado individual

e Fotfocopiadoras
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13. Venda de fofocopias
4. Controlo de consumos

e C(Cacifos
15. Identificacdo de utilizadores
16. Regras e tempo de utilizagao

e Torniquetes
17. Controlo de enfradas e saidas
18. Contagem de utilizadores
19. Saidas acompanhadas

e Estacionamentos
20. Controlo de acesso ao parque
21. Limites de lugares

e Profecdo de enfrada sem saida

Gest3o de Moédulo que garanta o processamento de saldrios, contagem de fempo

Vencimentos

de servico, progressdo, férias e assiduidade dos docentes e técnicos
superiores. €laboracdo de requisicdo de fundos 3o ministério da
educacgdo, producdo de dados para enfidades bancarias, sindicatos,

autoridade tributaria, servigos socias, CGA e SS.

Gestdo de
Contabilidade

Moédulo de gestdo dos ciclos de despesa e receita, no dmbito do SNC-
AP, Contabilidade de Orgamental, Financeira e de Gestdo. Registo de
Cabimentos, Compromissos e Pagamentos, com reconciliagdo bancaria.
Infegracdo da informacgdo da gestdo de vencimentos, articulagdo com o
modulo de gestdo de stocks e plano anual de atividades. €ste modulo
elabora os documentos e ficheiros necessarios para envio ao Tribunal

de Contas da conta de geréncia.

Wallet Digital

1. 0O Prestador de Servicos deve disponibilizar funcionalidades de
solugdo que permita uso de uma “contfa pré-paga escolar” em que
o valor serd sempre do utilizador até este fazer consumo e ser
emitida fatura apds consumo.

2. No futuro o municipio tem de ter possibilidade de colocar sistema

de pagamentos na modalidade de pré-carregamento que cumpra 0s
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seguinfes requisitos técnicos:

3. prestar o Servico de “Conta Pré-Carregada €scolar” e gestdo
dos seus carregamentos;

b. o utilizador do sistema terd a sua “Conta Pré-Carregada
€scolar”, com possibilidade de devolugdo do dinheiro
carregado e ndo utilizado de forma automatica sem
infervencdo das escolas ou do Municipio.

c. controlar os procedimentos administrativos associados ao
contfrolo de movimentos, 3 gestdo de saldos e 3 liquidacdo de
fundos com o municipio;

d. terd que permitir o carregamento das mesmas afravés de
referéncia MB, MBWay, Referéncia Payshop;

e. afribuir os valores carregados ao Tifular da “Conta Pré-
Carregada &scolar”, para usufruto do Utilizador;

f. permitir 3 monitorizacdo e confrolo centralizado dos
pagamentos e das receitas nas varias escolas;

g. permitir o0 acesso a relatérios de fecho de caixa com indicagdo
do método de pagamento usado e da pessoa ou entidade que
recebeu o pagamento;

h. permitir 0 acesso a mapas de dividas por aluno e rlbrica de
dividas, incluindo o estado de cada cobranga;

i. emitir de faturas aos utilizadores das despesas tidas nos
servigos da €ducacado;

j. criar ficheiros SAF-T para as componentes da educacao e a
infegracdo com a Autoridade Tributaria, e integrada com a
PayShop, €RP financeiro do Municipio, assim como com
diversos operadores moveis de tfelecomunicacgdes, e ainda com
3 plataforma €scola 360 (€-360) do Ministério da €ducacdo;

k. disponibilizar ao Municipio diariamente, através de meios
elefrdnicos, o registo dos carregamentos efetuados e dos
movimentos de consumo de cada “Conta Pré-Carregada

gscolar”;
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I. enfregar com periodicidade semanal/mensal ao Municipio, 0s

montantes totfais fransacionados.

Funcionalidades gerais

A solucado informatica tem, obrigatoriamente, que possuir as seguintes funcionalidades:

1.

© N o un F

10.

11.

12.

13.

Existéncia de espaco que permita a parfilha de informagdo com todos os infervenienfes na
comunidade escolar sem limite de espaco para a partilha de ficheiros;

Sistema de comunicacdo entre os diferentes atores do sistema respeitando regras de perfis;
€nvio de mensagens pela plataforma para fodos os intervenientes sem necessidade de email ou
sms;

Permitir ao Municipio partilhar informacdo com toda a comunidade escolar afravés da Plataforma;
Permitir extrair indicadores sobre a evolugdo dos alunos e das furmas ao longo do ano escolar;
Controlo de custos e indicadores sobre as refei¢des;

Permitir a partilha de conteldos didaticos para professores e alunos;

Permitir o envio de sms, configuradas pelo municipio, com valores a pagar 30s €ncarregados de
€ducacao. Integracdo com os varios operadores de Telecomunicagdes;

Integracdo com a SIBS, criagcdo e manutencdo de débito direto, geracdo de ficheiros AEPS e leitura
de MEPS para pagamentos de Refeicdes, CAF, Transportes e outras;

Criacdo de questionarios e grelhas de avaliagdo por aluno, furma, escola e municipio. Tem que
permitir que professores, alunos e Encarregados de €ducacado possam responder. Analise
quantitativa e qualitativa, de forma automatica, sobre os indicadores criados;

Relatérios de fecho de caixa que indique o método de pagamento usado, pessoas ou enfidade que
recebeu. Mapa de dividas por aluno e ribrica de divida, incluindo automaticamente o estado de
cada cobranca (DD referenciando nos casos de insucesso na cobrancga o c6digo de erro);

Criacdo de ficheiro SAF-T para as componentes da €ducacdo. O software de pagamentos tem que
ser certificado pela Autoridade Tributaria e Aduaneira. A exportacdo do ficheiro SAF-T deve de
suportar as versdes em vigor para submissdo no portal das finangas;

Carta €ducativa: registo de dados sobre a Carta Educativa e monitorizacdo da Carta Educativa.

Contrato de Aquisicdo de Servicos

Caderno de €ncargos

38/43



Municipio de Santarém

CAMARA MUNICIPAL
Santarém

14. Integracdo com o BUDE — Balcdo Unico Municipal da €ducacdo.
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Funcionalidades da componente municipal

1. Existéncia de controlo da Ac¢do Social, de modo 3 facilitar o confrolo e andlise pelo Municipio. O
Municipio consegue retirar indicadores e fazer previsdo financeira, fendo em atengdo o0s encargos
das varias rubricas da A¢do Social que disponibiliza aos seus municipes;

2. Sistema de contfrolo de frequéncia da Atividades de Animacdo e de Apoio 3 Familia (AAAF) no
pré-escolar e da Componente de Apoio 3 Familia (CAF) no 1.° ciclo, integrado com o modulo de
Acdo Social;

3. Configuragcdo do modulo AAAF e/ou CAF com 3s indicagdes do municipio, personalizdvel 3 hora,
semana, furnos e més. Criagdo automatica de Mapas a enviar para a DRE/DGESTE de AAAF e
Refeicdes e demais exigéncias legais/ministério da educacdo em vigor durante a vigéncia do
confrato;

4. Grelhas de avaliagdo das Atividades de Enriquecimento Curricular que permitam a resposta e
controlo de todos os intervenientes ao mesmo tempo;

5. Indicadores sobre faltas de professores AEC, bem como nUmeros de horas dadas e valores

salariais a receber;

Sistema que permita articulagcdo vertical e horizontal nas Atividades de €nriquecimento Curricular;

Sistema de confrolo de refeigcdes facilitando o controlo do Municipio sobre as refeicdes efetuadas;

Criagcdo de declaragdes com dados online, declaragdes de tempo de servico automaticas;

© ®©® N o

Disponibilizacdo de mapas/relatdrios com apresentacdo de custo por aluno e por escola sobre as
varias despesas que 0 municipio tem com a €ducacgdo, com pardmetros de datas;
10. Georreferenciacdo de fodas as escolas, paragens e circuitos. Calculo automatico de distancias e

tempos percorridos nos circuitos.

Funcionalidades da componente municipal

1. O Sistema permite articulagdo com o Portal das Mafriculas, assim como estd dotado de
questionarios inicias de preenchimento/atualizagdo de dados biograficos dos alunos;

2. Gestdo de ofertas educativas do ensino basico e secundario, tendo a versatilidade de organizagao
trimestral e semestral;

3. Gestdo de Agdo Social €scolar com estreita ligagdo 3 Gestdo de Alunos e Gestdo de pagamentos e
acessos, garantindo facilmente acesso aos auxilios econdmicos;

4. Elaboracdo de Afas de conselhos de turma, departamento e esfruturas pedagbgicas;
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10.
11.

Municipio de Santarém

CAMARA MUNICIPAL
Sanfarém

Gestdo de registo de sumarios, com afribuicdo de servicos lefivo e ndo letivo.

Construgdo da Caracterizagdo da Turma com dados biograficos e respostas a questionarios;
Gestdo de atividade do Plano Anual de Atividades em articulagdo com a gestdo de contabilidade;
Possibilidade de efefuar relagdes de necessidades on-line;

App movel para registo de sumarios e assiduidade;

Justificagdo de faltas dos alunos e docentes on-line;

A proposta deve conter apoio técnico, manutengdo e atualizagdes da plataforma durante o

periodo de 36 meses.

Operacdo e 3lojamento

1.

O registo inicial dos utilizadores [alunos, professor, técnicos, ...] e demais dados necessarios
[agrupamento, escolas, ano escolar e furmas], no ambito da implementacdo do projeto serd
efetuado pelo cocontratante.

Ao nivel de dafa center do cocontratante, fem que existir disponibilidade superior 3 99,8% com
um fempo médio de reparacdo (MTTR) inferior a 4 (quatro) horas e alojamentfo de aplicacdes e
da infraestrutura tecnolégica tfendo a utilizagcdo constante com mais de 10.000 utilizadores em
simultdneo devido a uso de confeldos e de recursos. A administracdo e manutencdo dos
sistemas tém que ser feitas por equipas especializadas e tem que ser garantfida a qualidade do
servico. Existéncia de mecanismos de monitorizacdo das aplicacdes, infraestrutura e de seguranca
e copias de seguranga didrias.

€ indispensdvel uma equipa técnica disponivel para dar apoio e reestabelecer, se necessario,
processos, dando apoio aos utilizadores do sistema.

€ obrigatoria a existéncia de suporte técnico, via telefone e internet, nos dias Uteis das
9h00m 3s 18h00m para comunicacdo de anomalias, duranfe o periodo de vigéncia do confrato.
N3o obstante, nos 5 anos subsequentes 3 vigéncia do confrato, caso se verifiquem anomalias no
acesso aos dados, o Adjudicatario tem a obrigagdo de prestar suporte técnico.

A plataforma tem que estar alojada no dafacenfer do adjudicatario, suportado maioritariamente
por servidores ambiente Windows com base dados SQL Server, com uma linha dedicada
20/20MBps.

A solucdo a apresentar tem, obrigatoriamente, de possibilitar integracdo com a ERP da Medidata

em POCAL usando sistema de pré-carregamento e respetiva receita e divida, bem como
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Lingua dos documentos e soffware

1.

Sanfarém

Municipio de Santarém

CAMARA MUNICIPAL

infegracdo com o Sistema Integrado de Gestdo do Aluno €360 do Ministério da €ducacao.

Toda a documentacdo, incluindo a proposta, manuais, relatérios e as interfaces de Soffware

tem que ser em Portugués (Europeu).

Deverd ainda ser fornecido Hardware para o normal funcionamento do sistema de acordo com as

quantidades elencadas no seguinte quadro:

. . Leitores | Leitor | Leitor | Leitor ' All- in- . Kit Moedeiro
Unidade Orgdnica gscola USB Spare | USB | GP30 | GP9O Primux one Moedeiro |Impressora Acessos | CoONVersor [ T

Agrupamento €scolas €S. Dr. Ginestal Machado ] 9 4 0 3 6 0 3 3 4 1
Ginesfal Machado €8 Mem Remires ] L |y | o 2 y 0 y 0 y 0
Agrupamento de €scolas D. |€B Alcanede ] 3 3 0 2 2 1 1 0 3 1
Afonso Henriques €B 0. Manuel | | 3 3 0 2 2 1 1 0 3 1
Agrupamento de Escolas gy o andre Herculano 1 6 | 2 | 2 3 5 0 ] 0 " ]
Alexandre Herculano
Agrupamento de €scolas S |€S Sa da Bandeira ] 9 2 0 2 7 0 3 0 4 1
da Bandeira €BD. Jodo Il | 5 2 0 2 4 0 3 0 3 0

Totais 1 39 20 2 16 30 2 16 3 25 5
Nota: hardware descrito ou equivalente
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Upgrade/Mudanga de Tecnologia, Configuragcdes e Instalagdo

Descrigdo

Especificagdo Técnica

Leitor de cartdes com
interface USB

O leitor de cartdes com interface USB deve permitir uma instalagcdo e integracdo facil com qualquer computador, com uma
utilizagdo extremamente simples, bastando aproximar o cartdo do dispositivo para realizar uma leitura, que serd validada pelos
trés indicadores luminosos e por um sinal sonoro.

Ligacao - USB 2.0

Alimentagdo - USB

Tensdo de alimentagdo - 5VDC

Corrente M&xima - 80mA

Leifura - até 5cm

Permite leitura e escrita

Tags Suportados — EML102

Saida - Hexadecimal

Sistemas Operativos: Windows, Mac e Linux

Peso - 80grs

CxLxA—=90mm x 50mm x 25mm

Leitor de cartdes
antivandalico com interface
USB GP30

O leitor de cartdes com interface USB deve permifir uma instalagdo e integracdo facil com qualquer computador, com uma
utilizagdo extremamente simples, bastando aproximar o cartdo do dispositivo para realizar uma leitura, que serd validada pelos
trés indicadores luminosos e por um sinal sonoro.

Ligacao — RS232

Alimentagdo — Ficha DC

Tensdo de alimentagdo - 53 12.5 VDC

Corrente M&xima - 450mA

Leitura - até 30 cm

Apenas permite leifura

Intervalo femperatura - 25 ~ 65°C

Tags Suportados - EML 102

Saida - Hexadecimal

Ligacdo cabo rs232 incluido

Peso - 1.3 kg

CxLxA-104mm x 63mm x 20 mm

Instalagdo

Instalagdo e/ou mudanga de tecnologia de leitura de cartdes e implementagdo da plataforma de gestdo integrada de cartdes SIGE
ou equivalente nas escolas identificadas. O sistema deve ser infegrado e concebido para apoiar as rotinas das comunidades
educativas, promovendo o conforto, o bem-estar e 3 seguranga de bens e pessoas. A agilizagdo dos processos e o facil acesso a
informagdes de valor devem promover o aumento de eficiéncia dos servigos permitindo uma otimizagdo de recursos e rapidez
de resposta.

A solugcdo deve ser baseada em fecnologias web que associam identificagdo multimodal dos utilizadores (cartdo RFID) para gerir
0S 3cessos 30 recinto escolar e 3 reas especificas, e facilitar os micro pagamentos dentro da escola.

Moedeiros sociais

Comunicagdo com o Sistema de Gestdo €scolar de Cartdes

Compativel com o sistema do cartdo escolar pré-pago

Armédrio em chapa de ~2mm

€crd multifungdes de 17" (minimo)

Validador de moedas entre 0,05€ e 2€

Certificagdo CE

Leifor de cartdes RFID ou equivalente

Impressao de Cartdes

Cartdo com impressdo policromatica a 4 cores frente e verso personalizado por cartdo

Assinado por: Vania Alexandra Patricio Rodrigues
Horta

Num. de Identificacdo: 11381038

8.10 10:43:41+01'00'

CHAVE MOVEL
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